
Objetivo:
Formar profesionales altamente especializados en la resolución de conflictos de manera pacífica y efectiva, 
frente a los nuevos retos profesionales dentro del mundo jurídico y la justicia alternativa y desarrollar 
habilidades de comunicación mediante las cuales podrá implementar procesos de negociación 
colaborativa en la construcción de acuerdos de mutuo beneficio como la posibilidad de aplicar métodos 
autocompositivos de resolución de conflictos.   

Modalidad:
Nuestra modalidad 100% en línea incorpora las últimas novedades tecnológicas que permiten hacer del 
e-Learning un aprendizaje eficaz, dinámico y didáctico. 

Perfil de ingreso:
El programa de Maestría en Negociación, Mediación y Arbitraje, está dirigido a profesionales de tercer nivel 
de grado preferentemente en el campo específico del Derecho; otros campos de formación deben acreditar 
2 años de experiencia en áreas a fines, que estén interesados en profundizar en su formación de resolución 
alternativa de conflictos y obtener formación especializada frente a los nuevos retos profesionales dentro 
del mundo jurídico y la justicia alternativa.
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MODALIDAD EN LÍNEA

Título a obtener: Magíster en Negociación, Mediación y Arbitraje

La plataforma Blackboard, utilizada en este proceso de aprendizaje, permite organizar la 
interacción de los actores del proceso educativo de forma sincrónica o asincrónica. Inclusive, 
posee la facilidad de crear grupos para el desarrollo de trabajos en equipo y demás 
herramientas de colaboración, como foros de discusión.

Material didáctico otorgado por los profesores en cada módulo que facilitan el aprendizaje 
y permiten afianzar mejor los conceptos.

Tutorías sincrónicas que permiten intercambiar dudas y experiencias en tiempo real con los 
compañeros y con el docente.

Perfil profesional:
Al finalizar el programa, el egresado de la Maestría en Negociación, Mediación y Arbitraje, será capaz de:

Desarrollar habilidades de comunicación mediante las cuales podrá implementar procesos de  
negociación colaborativa en la construcción de acuerdos de mutuo beneficio como la posibilidad de  
aplicar métodos autocompositivos de resolución de conflictos.
Dominar el proceso comunicacional partiendo de la escucha activa hasta el perfeccionamiento del  
cambio de ideas del emisor y el receptor y, en general, los procesos de transferencia de información.

•

•



Podrá a su vez, diseñar estrategias de negociación basado en los intereses y necesidades propias y de las 
demás partes dentro del proceso de negociación. Asimismo, podrá actuar como tercero neutral en la  
solución de conflictos utilizando la técnica de mediación transformativa en la construcción de acuerdos  de 
mutuo beneficio. Esto, le permitirá intervenir en los procesos arbitrales, tanto como procurador o 
juzgador, interponer recursos.
Contribuir a la sociedad en la gestión de los conflictos, la desescalada y la resolución de los mismos, 
generando así la disminución de los niveles de conflictividad social, produciendo dinámicas positivas de 
las relaciones de las personas en los diferentes ámbitos. Esta convivencia armónica genera un desarrollo 
proactivo en las relaciones sociales, enfocándose en la solución de conflictos para la prosperidad y el 
desarrollo. Como fin último, la construcción de una sociedad que resuelve conflictos y construye una 
cultura de paz.
Comprender científica y metodológicamente a través de la investigación los objetos propios de la 
negociación, la mediación y el arbitraje, en perspectiva teórica o aplicada para comprender la 
problemática reflejada en el quehacer de las instituciones de la negociación, mediación y arbitraje tales 
como: la aplicación de métodos autocompositivos de resolución de conflictos, la interpretación y 
aplicación de la ley de mediación y arbitraje, administración de recursos y personal, etc., y, en especial, el 
programa de Maestría en Negociación, Mediación y Arbitraje cuenta con un componente de  
interculturalidad en tanto entre las asignaturas que se estudiarán durante el programa, se analiza, entre  
otros aspectos la titularidad (legitimación activa) de las comunidades, colectivos, pueblos y  
nacionalidades para proponer acciones legales en caso de vulneración de sus derechos. 

Duración del Programa: 12 meses  Tutorías sincrónicas: sábados entre 8:00 - 13:00 

Requisitos de admisión:
• Cédula de Identidad.
• Formulario de admisión.
• Registro del Senescyt del 
   título de tercer nivel preferentemente 
   en el campo específico del Derecho.

Financiamiento
• Crédito directo con la UEES Online    
   sin intereses.
• Descuento por pronto pago.

Malla Curricular

Asignatura  Horas de contacto con el docente
Fundamentos del a Mediación, Arbitraje y Negociación, Modelo Harvard 18
Conflictología   18
Cultura de la Legalidad y Liderazgo Ético  12
Comunicación Argumentativa - Colaborativa  12
Arbitraje Doméstico   24
Arbitraje Internacional   24
Arbitraje de Inversiones   24
Prácticas de Negociación y Mediación  24
Titulación I: Metodología de la Investigación    6
Titulación II: Trabajo de Titulación  24

* El valor de la inscripción no es reembolsable y 
   tiene una vigencia de 1 año

Credenciales institucionales

Legitimidad Acreditaciones Ranking Reconocimientos

Conoce más: https://uees.edu.ec/credenciales-institucionales/

Más información

https://online.uees.edu.ec/postgrado/maestrias

*Otros campos de formación deben acreditar 2 años de 
  experiencia en áreas a fines.

IMPULSAMOS Y FORMAMOS EN
CULTURA DE LA LEGALIDAD

•

•

•


